Allgemeine Geschiiftsbedingungen (AGB)

Claudia Valentin — Yoga & Coaching

www.claudiavalentin-yoga.de

Stand: Mai 2025

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschiftsbedingungen (AGB) gelten fiir alle Angebote und Leistungen von Claudia Valentin — Yoga &
Coaching, insbesondere flir Yogakurse, Coachings, Workshops, Retreats, Online-Programme, digitale Inhalte und sonstige
Veranstaltungen, sowohl in Prasenz als auch online.

Abweichende Geschiftsbedingungen der Kund:innen finden keine Anwendung, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich
schriftlich zugestimmt.

2. Vertragsabschluss

Der Vertrag kommt zustande durch die Buchung einer Leistung iiber die Website, per E-Mail, iiber Online-Buchungssysteme
oder durch personliche Anmeldung und die anschliefende Bestatigung durch Claudia Valentin.

Mit der Buchung erkennt die Kundin/der Kunde diese AGB an

3. Leistungen und Teilnahmebedingungen

Die Art und der Umfang der gebuchten Leistung ergeben sich aus der jeweiligen Leistungsbeschreibung

(z. B. Kursbeschreibung, Workshop-Inhalte, Retreat-Programme).

Fiir Coaching-Sitzungen und Yogastunden ist eine normale physische und psychische Belastbarkeit Voraussetzung. Bei

bestehenden gesundheitlichen Einschrinkungen ist die Anbieterin im Vorfeld zu informieren. Die Teilnahme erfolgt auf
eigene Verantwortung.

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Die aktuellen Preise sind auf der Website angegeben oder werden im individuellen Angebot mitgeteilt.

Die Zahlung erfolgt — je nach Angebot — per Uberweisung, iiber ein Buchungssystem, PayPal oder andere angebotene
Zahlungsmethoden. Bei digitalen Produkten ist der Preis sofort féllig. Bei Live-Angeboten spétestens 7 Tage vor
Veranstaltungsbeginn.



5. Riicktritt, Stornierung und Umbuchung

e  Einzelcoachings: Terminverschiebungen sind bis 24 Stunden vorher kostenlos moglich. Danach wird der volle
Preis berechnet.

e Workshops & Kurse: Eine kostenfreie Stornierung ist bis 7 Tage vor Beginn mdglich. Danach werden 50 % fallig,
ab 48 Stunden vor Beginn 100 %.

e  Retreats: Es gelten gesonderte Stornobedingungen geméll dem jeweiligen Angebot.

e  Online-Produkte: Ein Widerrufsrecht besteht gemafl Punkt 9.

Bei Nicht-Erscheinen oder Abbruch der Teilnahme besteht kein Anspruch auf Riickerstattung.

6. Haftung

Die Teilnahme an allen Angeboten erfolgt auf eigene Verantwortung.

Claudia Valentin haftet nur bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Keine Haftung wird iibernommen fiir Schéden an
Eigentum oder Gesundheit, es sei denn, diese beruhen auf vorsitzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten.

7. Urheberrechte und Nutzung

Alle Materialien (z. B. Arbeitsbltter, Videos, Audios, Inhalte aus Onlinekursen) sind urheberrechtlich geschiitzt.

Die Weitergabe, Vervielfiltigung oder Ver6ffentlichung — auch auszugsweise — ist ohne ausdriickliche schriftliche
Genehmigung nicht gestattet.

8. Datenschutz
Personenbezogene Daten werden nur im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen (insbesondere DSGVO) verarbeitet.
Weitere Informationen zum Datenschutz findest du in der Datenschutzerkldrung auf der Website:

¥ www.claudiavalentin-yoga.de/datenschutz

9. Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Sofern es sich um einen Fernabsatzvertrag handelt (z. B. Online-Coachings, digitale Produkte), haben Verbraucher das
gesetzliche Widerrufsrecht von 14 Tagen.

Hinweis: Bei vollstindig erbrachter Leistung innerhalb der Frist oder bei digitalen Inhalten, die sofort bereitgestellt werden,
kann das Widerrufsrecht vorzeitig erléschen — vorausgesetzt, der Kunde stimmt dem ausdriicklich zu.

Eine vollstindige Widerrufsbelehrung ist im Coaching-Vertrag oder auf der Website separat abrufba



10. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Giiltigkeit der {ibrigen Bestimmungen unberiihrt. Es gilt
deutsches Recht.

Gerichtsstand ist, soweit gesetzlich zuléssig, der Sitz von Claudia Valentin



